
CONDIZIONI E POLIZZA CANCELLAZIONE PER PRENOTAZIONI TRAMITE IL NOSTRO 
BOOKING ON LINE 

 
●​ Per i soggiorni Dal 07/01 al 29/05 e dal 12/09 al 07/01/2026 ti verrà richiesto il 

versamento della caparra pari al costo della prima notte e potrai cancellare senza penali 
fino a 3 giorni dall’arrivo 

 
●​ Per i soggiorni Dal 30/05 al 11/09 il versamento della caparra sarà pari al 30% 

dell’importo dell’intero soggiorno e potrai cancellare senza penali fino a 14 giorni 
dall’arrivo 

 
●​ Al momento della prenotazione ti verranno richiesti i dati della carta di credito a 

garanzia, per tua tranquillità e sicurezza non gestiremo più noi la tua carta di credito 
ma i circuiti interbancari (NEXI) nel rispetto della nuova normativa Europea PSD2 
tramite SCA (Strong Customer Authentication ) relativa ai servizi di pagamento con 
carte di credito in vigore dal 01/01/2021. Nessun importo ti verrà Pre-autorizzato. Allo 
scadere della policy di cancellazione 7 o 14 giorni prima dell’arrivo il sistema ti 
addebiterà il costo della Prima notte o del 30% del soggiorno in base alle condizioni 
del periodo prenotato e riceverai una mail con l’esito del pagamento effettuato 

 

 
●​ In caso di cancellazione nei termini previsti non sarà addebitato nessun importo 

 
●​ Per le prenotazioni con Tariffa non Rimborsabile, Tariffa Last Minute o Assicurate ti verrà 

richiesto il pagamento dell’intero importo al momento della prenotazione con carta di 
credito 

 
●​ Per le prenotazioni con tariffa standard effettuate nei 7 o 14 giorni precedenti l’arrivo ti 

verrà richiesto al momento della prenotazione il pagamento della prima notte o del 30% 
dell’importo prenotato in base al periodo. 

 
 

 
CONDIZIONI E POLIZZA CANCELLAZIONE PER PRENOTAZIONI TELEFONICHE, VIA MAIL O 
ALTRE MODALITA’ 

 
 

●​ Per i soggiorni Dal 07/01 al 30/05 e dal 13/09 al 07/01/2026 ti verrà richiesto il versamento 
della caparra pari al costo della prima notte e potrai cancellare senza penali fino a 7 giorni 
dall’arrivo 

 
●​ Per i soggiorni Dal 31/05 al 12/09 il versamento della caparra sarà pari al 30% 

dell’importo dell’intero soggiorno e potrai cancellare senza penali fino a 14 giorni 
dall’arrivo 



●​ In caso di cancellazione nei termini previsti ti verrà rimborsata la caparra versata 

 
●​ Per le prenotazioni con Tariffa non Rimborsabile, Tariffa Last Minute o Assicurate ti verrà 

richiesto il pagamento dell’intero importo al momento della prenotazione 
●​ Per le prenotazioni con tariffa standard effettuate nei 7 o 14 giorni precedenti l’arrivo ti 

verrà richiesto al momento della prenotazione il pagamento della prima 

 
●​ Metodi di pagamento: bonifico, contanti, Pay By Link tramite carta di credito 
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